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Актуальность темы 
исследования

1
• депозитные операции в коммерческом банке проводятся на основании 

разработанной и утвержденной депозитной политики

2
• В рамках депозитной банки, в частности, разрабатывают стратегию и 

тактику в области привлечения средств

3

• Эффективная депозитная политика позволяет  обеспечить увеличение 
объема базы и минимизация связанных с привлечением и должного 
уровня 



ЦЕЛЬ 
- особенностей депозитной 

коммерческого банка в 
условиях (на ПАО Сбербанк)

Задачи исследования

теоретические основы политики коммерческого 

провести депозитной политики  Сбербанк

изучить и направления совершенствования политики  ПАО Сбербанк



• российский банк ПАО Сбербанк

Объект исследования

• процесс реализации политики в коммерческом , в 
частности операции, связанные с привлечением 
депозитов  населения, как важной составляющей 
клиентов банка

Предмет исследования



Структура выпускной 
квалификационной работы

Введение
Глава 1. Теоретические основы депозитной 
политики коммерческого банка
Глава 2. Анализ и направления 
совершенствования депозитной политики ПАО 
Сбербанк
Заключение
Список используемой литературы



Основную массу пассивных операций, 
осуществляемых коммерческими банками в 

настоящее время составляют депозитные 
операции

Депозитные операции  позволяют 
обеспечивать формирование большей части 

ресурсов коммерческих организаций





Модель формирования 
депозитной политики 
коммерческого банка

Организация контроля и управления в процессе осуществления депозитных операций

Разработка необходимых процедур привлечения ресурсов

Выделение соответствующих подразделений и распределение полномочий между сотрудниками банка

Постановка целей и задач проводимой депозитной политики



Основная цель депозитной политики - 
привлечение достаточного объема 

финансовых ресурсов, которые смогут 
обеспечить безубыточное их 

функционирование, при условии 
минимизация уровня затрат  

Основные виды 
депозитов

Сберегательные 
срочные вклады

Накопительные 
вклады

Вклады до 
востребования



Динамика структуры депозитного портфеля физических лиц по 
срокам размещения в ПАО Сбербанк за 2012 – 2015 (млн.руб.)



Удельный вес срочных депозитов 
корпоративных клиентов

58%
70%



• Возрос на 382 млрд.руб.
Объем открытых в 
банке депозитов за 

2015 год

• Возрос, составив 95% от общих 
поступлений на рынке

Объем средств, 
привлеченных в 
сберегательные 

сертификаты

• Возрос до 456,8 млрд.руб.
Остаток 

привлеченных 
средств



Предложение 1 по совершенствованию 
депозитной политики ПАО Сбербанк

Ввести новые виды вкладов, учитывающие 
специфику клиентов и сферу охвата услугами 

банка

уделять внимание различным категориям клиентов



Предложение 2 по 
совершенствованию депозитной 

политики ПАО Сбербанк

Расширить виды 
структурированных 
продуктов, которые 

помимо основной услуги, 
позволяют предоставлять 

иные услуги



Предложение 3 по 
совершенствованию депозитной 

политики ПАО Сбербанк

Работать над повышением 
собственной операционной 

эффективности, особенно в виде 
оптимизации издержек и 

совершенствованием устаревших 
бизнес-процессов; повышать 
производительность труда и 

качество работы своих сотрудников



Предложение 4 по 
совершенствованию депозитной 

политики ПАО Сбербанк

Стимулировать 
клиентоориентированность и 

доверие к банку за счет повышения 
доступности финансовых услуг для 

граждан, в том числе с 
использованием интернет-

технологий, в режим онлайн, с 
использованием различных каналов 

доступа
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