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Цель исследования

•
анализ отношений между пациентом и исполнителем медицинских услуг, 

вопросов возмещения морального вреда, причиненного в результате 

некачественного и недобросовестного оказания медицинской помощи, а 

также внесение и разработка предложений по устранению пробелов, как в 

теории, так и в практике



Правоотношения, возникающие с оказанием 

медицинских услуг, обладают своеобразием

Не обеспечивается адекватная 

правовая защищенность

Отсутствие единообразного специального 

законодательства в сфере медицинской 

деятельности

Создаются условия юридической 

неопределенности в регулировании

Необходимость принятия 

Медицинского кодекса РФ



Договор возмездного оказания медицинских услуг – 
•

это соглашение, по которому одна сторона - исполнитель медицинской услуги (медицинская 

организация, частнопрактикующий врач) обязуется обеспечить квалифицированную помощь по 

поддержанию или восстановлению здоровья пациента, избрав для этого соответствующие методы 

медицинского воздействия, a другая сторона - гражданин обязан оплатить оказанные ему услуги (либо 

представить доказательства последующей компенсации расходов по обслуживанию из других 

источников)



Отсутствие специального законодательства
Необходимо применять Закон «О защите 

прав потребителей»

Его применение невозможно в пределах 

бесплатной медицинской помощи, так как 

ориентирован на сугубо возмездные 

договоры

Уточнить понятие «исполнитель» по Закону 

«О защите прав потребителей»



Необходимо  уточнить  способы защиты 

исключить право потребителя - пациента на устранение недостатков своими силами, a также право требования соразмерного уменьшения 

цены оказанной услуги

распространить право на расторжение договора на случаи обнаружения простого недостатка (не только существенного) в оказанной услуге (п.  1 

ст. 29 Закона «O защите прав потребителей»)

право пациента на устранение недостатков силами третьих лиц дополнить правом требования возмещения расходов, связанных с поиском 

соответствующего специалиста (п. 1 ст. 29 Закона «O защите прав потребителей»)



Необходимо  разработка и введение новых адекватных механизмов применения института гражданско-правовой 

ответственности в отношениях по оказанию медицинских услуг

целесообразно закрепить отступление от общего правила доказывания потерпевшим причинной 

связи между действиями исполнителя и наступившими вредоносными последствиями при 

оказании медицинской услуги

утвердить на уровне специального нормативного правового акта не исчерпывающий перечень 

типичных для конкретного заболевания последствий неправильного (неудачного) лечения 

пациентов



При оказании медицинских услуг гражданам вопрос o компенсации 

морального вреда должен решаться независимо от вины 

причинителя вреда

целесообразно закрепить правило o получении предоставления на 

основе правил o компенсации морального вреда независимо от вины



БЛАГОДАРЮ ЗА ВМНИМАНИЕ
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