
Слайд 1

Здравствуйте, уважаемые члены аттестационной комиссии!

Тема моей ДИПЛОМНОЙ РАБОТЫ (ПРОЕКТА) – «Проблемы государственного регулирования в 
области социальной защиты населения (на примере  Управления социальной защиты населения 
города Ишима и Ишимского района Тюменской области)».

Слайд 2

Целью  работы  является  выработка  научно-обоснованных  предложений  и  рекомендаций  по 
совершенствованию государственного управления на основе исследования теоретических аспектов и 
практической реализации механизмов государственного управления в области социальной защиты 
населения.

Задачи исследования представлены на слайде.

Слайд 3

Исследуемая совокупность данного  исследования – многодетные семьи г. Ишима, выборка − 
целевая, представленная родителями в количестве 50 человек, воспитывающими трех и более детей 
до 18 лет. 

Инструментарий опроса представляет собой анкету, включающую обращение к многодетным 
семьям, правила заполнения анкеты, далее представлены вопросы, позволяющие затронуть темы 
материально-бытового плана, вопросы относительно социальной поддержки местными органами, и 
пункты отражающие общее представление о многодетной семье. Анкета представлена в приложении 
1.

По данным исследования, ежемесячный среднедушевой доход выше прожиточного минимума (в 3 
квартале 2018 г в Тюменской обл. составлял 11467 тыс руб.) имеют всего 35 % из опрошенных. 
Остальные 65% семей – по уровню доходов можно отнести к бедным. Данные о доходах семей 
представлены в рисунке.

Слайд 4

Основным  источником  денежных  средств  в  семьях  является  заработная  плата  родителей  (100% 
ответов), и пособия на детей – 80%, в редких случаях имеется помощь от родственников – 28%.

В каждой второй семье участвующей в опросе работает только один из супругов – т.е. 50% семей, 
это связано с тем, что женщины занимаются домашним хозяйством, воспитанием подрастающего 
поколения, им трудно найти работу из-за наличия маленьких детей, а также их частых болезней, что 
затрудняет трудовой процесс, и является не привлекательным для работодателя. В остальных 50% 
случаях трудоустроены оба родителя, данные отражены на рисунке.

Слайд 5

На  вопрос:  «Нуждаетесь  ли  Вы  в  улучшении  жилищных  условий?»  у  70%  респондентов  был 
положительный ответ. Несмотря на то, что у 86 % опрошенных семей есть собственная жилплощадь, 
они имеют потребность в улучшении жилищных условий.

В отдельных случаях условия проживания не соответствуют санитарно-бытовым показателям, жилье 
требует  ремонта  (21%),  но,  чаще  всего,  площадь  жилья  является  недостаточной  для  удобного 
расположения  всех  членов  семьи  (65%),  ответы  смотреть  на  рисунке  9.  Анкетируемыми  были 



выделены и другие проблемы, но на перечисленные пункты приходится самый высокий процент 
ответов респондентов, и можно считать, что это проблемы первостепенного характера.

Наличие жилищной проблемы, подтверждается и использованием средств материнского капитала на 
улучшение жилищных условий – по результатам исследования 94%.

Мы выяснили, что большинство семей – это бедные домохозяйства, согласно данным только 4% 
имеют  доход  выше  80  тысяч  рублей  –  это  позволяет  семьям  достичь  «статуса»  бедные, 
следовательно, остальная доля 96% среди опрошенных, относится к малоимущим, доход которых 
менее 80 тысяч рублей в месяц на семью.

Слайд 6

Исследуя вопрос о положенных мерах для многодетных семей, был сформулирован 
соответствующий блок вопросов, касающийся получения или отсутствия конкретных льгот или 
пособий предусмотренных на основании нормативно-правовых актов.

Согласно закону, детям, не достигшим шести лет полагаются лекарства за счет государства, однако 
большинством респондентов 77% отмечено, что лекарства не выдаются, причины невыполнения 
данной услуги отражены на рисунке.

Основные причины не выдачи лекарственных препаратов для детей заключаются в их отсутствии и в 
том, что рецепты на них не выписываются педиатрами лечебных учреждений (иногда родители не 
знают о такой льготе, а в больнице не всегда подскажут об этой возможности).

Слайд 7

Одной  из  самых  отрешенных  мер  поддержки  является  возможность  бесплатного  посещения 
культурно-массовых мероприятий один раз в месяц для всей семьи. Данные исследования показали, 
что  22% семей не  пользовались  такой льготой,  по  причине отсутствия  мероприятий,  результаты 
можно  посмотреть  на  верхнем  рисунке.  Однако,  по  нашему  мнению,  в  определенный  день 
многодетные  семьи  все  же  могут  посетить  картинную  галерею  или  музей,  не  дожидаясь 
приглашения,  но  это  не  происходит в  силу отсутствия  желания  или времени побывать в  местах 
культурного  наследия,  кроме  того  маленькие  города  не  отличаются  разнообразием 
достопримечательностей, одним респондентом замечено: «В нашем городе ходить некуда…». Т.е. 
законодательство вроде бы и исполняется, а по мнению родителей из многодетных семей данные 
мероприятия  отсутствуют.  Эта  мера  поддержки  более  актуальна  для  семей  путешествующих,  и 
бесплатное  посещение музеев  и  других  культурных мест  были бы весьма кстати,  но  небольшие 
доходы не позволяют свободно передвигаться по стране, что делает данную льготу в большинстве 
случаев не востребованной.

Острой проблемой считается выполнение закона о бесплатном предоставлении земельного участка 
для семей имеющих трех и более детей. Большинство участников исследования – 98% не смогли 
воспользоваться  этой  льготой  на  протяжении  уже  нескольких  лет.  Основные  причины 
несвоевременного выполнения законодательства обосновывается отсутствием земельных участков в 
районах  проживания  многодетных  семей  70  %,  вследствие  чего  очередь  на  получение  земли 
продвигается медленно. Те семьи, которые получили участки,  нередко сталкиваются с ситуацией 
предоставления земли на непригодном для проживания месте.

Каждая  многодетная  семья  может  воспользоваться  правом  помощи  от  государства.  Однако, 
проанализировав  ответы  граждан,  мы  наблюдаем,  что  механизм  поддержки  многодетных  семей 
имеет ряд недоработок, не все льготы предусмотрены на региональном уровне, некоторые из них не 
выполняются в полном объеме, что влечет за собой менее продуктивную помощь от государства в 
данном вопросе, и качество жизни многодетных семей не улучшается.



Слайд 8

Еще одним фактором дестабилизации государственного обеспечения многодетных, можно считать 
низкую  информированность  домохозяйств  о  причитающихся  для  них  мер  поддержки,  а  также 
способах  их  оформления,  учитывая,  что  отдельные  виды  социальных  благ  оформляются  по 
заявлению.

Степень информированности многодетных семей, по их мнению, находится на среднем и низком 
уровне – в 92% случаях. Информацию о положенных мерах, семьи получают преимущественно из 
интернета – 92%, от окружающих и по слухам – 71%, по телевидению – 18%. Причем, от органов 
социальной защиты отмечено всего – 12%.

При рассмотрении ответов граждан, в блоке вопросов касающихся видов оказываемой помощи от 
государства,  выяснялась причина невыполнения льготы, и одним из вариантов ответа предложен 
вариант: отсутствие знаний по предоставляемой социальной мере помощи. 

Отдельные виды помощи не доступны,  в  силу отсутствия знания о  них,  несмотря на обширную 
информацию,  предлагаемую  Интернет-ресурсами,  органами  социальной  защиты  и  другими 
источниками.

Слайд 9

Получив представление о жизни многодетных семей, их социально-экономических трудностей, мы 
решили выяснить отношение населения г. Ишим к многодетным семьям, имеет ли оно негативный 
характер и сопровождается ли отсутствием желания создавать собственную многодетную семью.

По  ответам  респондентов,  выяснилось,  что  отношение  к  многодетным положительное  –  76%,  и 
нейтральное – 24%

Негативного отношения зафиксировано не было. Однако, сами респонденты чувствуют со стороны 
общества некое неодобрение к категории многодетных – это отметили 20% граждан.

Наблюдая  положительное  отношение  к  многодетным,  со  стороны  общественности,  нас 
заинтересовало, насколько граждане готовы сами создать большую семью с несколькими детьми. 
Был поставлен вопрос «Сколько детей вы планируете иметь в своей семье?», ответы респондентов 
сложились следующим образом.

Слайд 10

Как ответили анкетируемые,  отсутствие  желание  создавать  многодетную семью,  характеризуется 
рядом причин, представленных в таблице.

Предположение о негативном отношении населения к многодетным – не подтвердилось. В то же 
время большинство опрошенных, не планирует стать многодетными родителями, по вышеуказанным 
причинам.

Слайд 11

Сравнительная  оценка  вариантов  распоряжения  земельными  участками  при  индивидуальном 
строительстве и в случае участия в жилищном кооперативе отражена в таблице.

Согласно таблице, структура получения земельного участка не
отличается, но если рассмотреть плюсы и минусы, то минусы
индивидуального строительства заключаются непосредственно в затратах
на постройку, а также долгосрочное строительство.

Слайд 12



На  рисунке  представлена  оценка  источника  финансирования  и  схема  финансирования  в  случае 
пользования участка (кооператива).

Для реализации необходимо, объединить многодетным семьям
участки, для жилищного кооператива, затем застройщик заключает договор
с многодетными семьями и ведет строительство многоквартирного дома.
Все расходы застройщик берет на себя, на этапе строительства, далее после
строительства 20% возмещается государством, в эти 20% входят затраты на
объекты социальной инфраструктуры. Далее 60% совместная выплата
членов жилищного кооператива которые делятся равными долями между
членами жилищного кооператива и выплачиваются по 20% ежегодно в
течении трех лет.

Выгода многодетных семей заключается в том, что семья покупает
квартиру у застройщика 20% от рыночной стоимости четырехкомнатной
квартиры, все остальные расходы берет на себя государство. Также при
коллективной инициативе построить многоквартирный дом, государство
обязано обеспечить жилой дом объектами социальной инфраструктуры.

Организация кооператива для граждан позволит обеспечить многодетные семьи новым жильем в 
многоквартирном доме, построенных на переданных им безвозмездно в собственность.

Слайд 13

По результатам проведенного исследования были сделаны  следующие выводы:

1. Большая часть участвующих в опросе многодетных семей, живут достаточно бедно, лишь 4% 
участников  имеют  величину  дохода  выше  установленного  прожиточного  минимума  на 
каждого члена семьи, остальные 94% относятся к малоимущим.

2. Главные трудности многодетных семей связаны с их материальным обеспечением, а также 
тяжелой,  нестабильной  жилищной  ситуацией.  Семьи  проживают  в  квартирах  небольшой 
площади,  нередко  требующего  ремонта.  Только  у  26  %  опрошенных  семей  жилищные 
условия соответствуют всем параметрам для комфортного проживания.

3. Заявленные государством меры поддержки многодетных семей не выполняются надлежащим 
образом, отдельные предоставляемые по законодательству льготы и выплаты действуют не в 
полном  объеме,  или  вовсе  отсутствуют.  Это  касается  меры  по  предоставлению 
лекарственных  средств  детям,  путевок  в  летние  лагеря,  льготы  на  транспортный  налог, 
оплату  ЖКХ,  посещение  культурно-массовых  мероприятий,  сложность  в  получении 
земельного участка и другое.

4. Выявлен  недостаточный  уровень  знания  семей  с  детьми  о  причитающихся  социальных 
благах,  это  приводит  к  недоступности  отдельных видов  помощи,  и  ограничении семей в 
положенных льготах.

5. Отношение к многодетным семьям со стороны общественности – положительное. Однако, 
респонденты  отмечают  со  стороны  окружающих  некоторый  негатив  к  категории 
многодетных.

Слайд 14

Таким образом, Цель работы достигнута.

Спасибо за внимание! Доклад окончен.


