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Директор

Бухгалтерия Администраторы

Инструкторы Обслуживающий 
персонал

Организационная структура управления 
фитнес-клуба ООО «Дельта»
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Модель «AS-IS» деятельности 
администратора фитнес-клуба ООО 

«Дельта»
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Декомпозиция модели
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Учет клиентов
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Запись клиента в группу
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Информационные потоки фитнес клуба 
ООО «Дельта»

Администратор 
фитнес-клуба

Руководитель 

организации

Клиент

22

55

11

33

Тренер

44
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Деятельность администратора клуба «КАК 
БУДЕТ»
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Декомпозиция деятельности 
администратора клуба «КАК БУДЕТ»
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Ввод данных клиента «КАК БУДЕТ»
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Запись клиента в группу «КАК БУДЕТ»
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Диаграмма вариантов использования

Руководитель

Регистрация 
администратора

Получение отчетов

Отчет по клиентам
Отчет по картам

Администратор клуба

Аутентификация 
пользователя

Учет

Индивидуальных 
занятий

График групповых 
занятий

График 
индивидуальных  

занятий

Список карт Получение отчетов

Клиентов

Работа со 
справочникамиКлиенты

Карты

Графики

Работа с клиентами

Регистрация

Поиск

Список клиентов

Групповых занятий

Карт

Группы
Инвентарь

Укомплектованность
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Информационные взаимосвязи 
функциональных подсистем АРМ 

администратора фитнес-клуба
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Подсистема учета клиентов
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Подсистема мониторинга проведения 
занятий фитнес – клуба
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Подсистема ведения справочников
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Логическая схема базы данных
Специальности

PK Код

 Специальность

Списание

PK Код

 Дата
 Количество
 Причина

Карта2

PK Код

 Номер
 СрокДействия
 Абонемент
 ДатаАктивации
 Групповая
 Дата

Ведение услуг

PK Код

 Название
 Цена
 Длительность

Пользователь

PK Код

 Логин
 Пароль

ВремяГруппы

PK Код

 Начало занятия
 Конец занятия
FK1,I1 КодГруппы
 Завершено

Тренер

PK Код

 ФИО
 Возраст
FK1,I1 КодСпециальности
 Телефон

ПосещениеГруппы

PK Код

FK2,I2 КодКлиента
FK1,I1 КодВремени
 Посещал

ПосещениеПоКартам

PK Код

I1 КодУслуги
 Дата
 КоличествоЗанятий
 Время
 Отметка
 КодЗала

КартыКлиента

PK Код

FK2,I2 КодКлиента
FK1,I1 КодКарты

Группа

PK Код

 Название
FK2,I2 КодТренера
FK1,I1 КодЗала
FK3,I3 КодУслуги

УкомплектованиеЗалов

PK Код

FK1,I1 КодЗала
FK2,I2 КодИнвентаря
 ДатаУстановки
 Количество

Категории

PK Код

 Категория

Клиенты

PK Код

 ФИО
 Адрес
 Серия паспорта
 Номер паспорта
 Кем выдан
 Когда выдан
 Возраст
 Пол
 Телефон

Едизм

PK Код

 Единица

Услуги

PK Код

 Услуга
 Время 1 занятия
 Цена
 Цена для группы
 Группа

Приход

PK Код

FK1,I1 КодИнвентаря
 Дата
 Количество

Залы

PK Код

 Название
 Начало работы
 Конец работы
 Групповой
 Вместимость
 Занято

Скидки

PK Код

 Цена
 Скидка

СоставГруппы

PK Код

FK1,I1 КодГруппы
FK2,I2 КодКлиента

Оплата

PK Код

FK1,I1 КодКлиента
 Сумма
 ПоКарте
FK2,I2 КодУслуги
 ДатаОплаты
 КодКарты

Инвентарь

PK Код

 Наименование
FK2,I2 КодКатегории
FK1,I1 КодЕдизм
 Количество
 Артикул
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ИНТЕРФЕЙС

Главное меню программного продукта Форма программы «Клиенты»

Форма авторизации «Администратор» Форма программы «Сведения об 
укомплектованности зала»
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ЗАТРАТЫ «ДО» И «ПОСЛЕ»

Показатель
Затраты до
внедрения

АРМ

Затраты после
внедрения

АРМ
Среднее время на одну операцию (установлено 
экспериментально), час.

0,5 0,35

Среднее количество операций за месяц 
(установлено экспериментально), шт.

500 500

Общая трудоемкость выполнения операций за год, 
чел.-ч.

3000 2100

Количество работников необходимых для 
выполнения операций, чел.

4 3

Зарплата за выполнение операций за год, руб. 432000 324000

Затраты на разработку АРМ, руб. 0 18736,05
Отчисления на ЕСН (26,2%), руб. 113184 84888
Затраты на электроэнергию в год, руб. 9822,39 8059,39
Накладные и прочие расходы, руб. 9430 7180
Амортизационные отчисления, руб. 18860 14360

Затраты на текущий ремонт и запасные части, руб. 4715 3590

Итого: 588011,4 460813,4 19



ЭФФЕКТИВНОСТЬ

Годовой эффект от внедрения продукта составил 127198 руб.

Коэффициент эффективности составил 6,79

Срок окупаемости 1,8 месяца. 
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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