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ДИПЛОМНАЯ РАБОТА
на тему: 

«Анализ и совершенствование социальной политики в 
организации»



ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ РАБОТЫ
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Задачи:
1.- проанализировать научную литературу по проблеме 
исследования;
2.- определить понятие, сущность, принципы и методы 
социальной политики на предприятии;
3.- исследовать социальные потребности работников и 
проблемы в реализации социальной политики в РСК 
«МИГ»;
4.- разработать рекомендации по совершенствованию 
социальной политики в РСК «МИГ».

Цель – анализ и совершенствование социальной 
политики в РСК «Миг». 
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Историческая смена характера трудовой 
деятельности 

Историческая смена характера трудовой 
деятельности 

Этапы развития 
общественного 
производства

Преобладающий тип 
социального 
общения

Тип 
социально-
трудовых 
отношений

Этика труда

Доиндустриальный Господство – 
подчинение

Эксплуатация 
работника

Суровые фабричные 
правила.
Сакральность общего 
действа.
Как таковая, этика труда 
отсутствует

Индустриальный Рациональное 
партнерство

Функциональн
ое 
партнерство

Рациональная этика 
труда, направленная на 
достижение 
экономической 
эффективности трудовых 
отношений

Постиндустриальный Социальное 
партнерство

Органическое 
партнерство

Универсальная этика 
труда, основанная на 
общечеловеческих 
ценностях и достижении 
социально-
экономического эффекта 
трудовых отношений
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Группы, заинтересованные в реализации 
социальных стратегий предприятия 

Группы, заинтересованные в реализации 
социальных стратегий предприятия 
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Системаܖ вознагражденийܖ являетсяܖ единственнымܖ иܖ 
универсальнымܖ инструментом,ܖ сܖ помощьюܖ которогоܖ решаютсяܖ 
основополагающиеܖ дляܖ эффективнойܖ деятельностиܖ любойܖ 
организацииܖ задачи:

Системаܖ вознагражденийܖ являетсяܖ единственнымܖ иܖ 
универсальнымܖ инструментом,ܖ сܖ помощьюܖ которогоܖ решаютсяܖ 
основополагающиеܖ дляܖ эффективнойܖ деятельностиܖ любойܖ 
организацииܖ задачи:

1) мотивацияܖ ростаܖ производительностиܖ трудаܖ (наܖ рабочемܖ 

месте,ܖ вܖ подразделении,ܖ компанииܖ иܖ т.д.);
 ܖбазовую ܖв ܖинвестиций ܖэффективности ܖповышение ܖ(2

заработнуюܖ платуܖ иܖ вܖ фондܖ премирования;
 ܖв ܖсотрудников ܖпотребностей ܖи ܖинтересов ܖудовлетворение ܖ(3

различныхܖ аспектахܖ трудовойܖ деятельности;
 ܖперсонала ܖ«качества» ܖпоказателей ܖулучшение ܖ(4

(уменьшениеܖ текучести,ܖ оптимизацияܖ ротацииܖ иܖ др.);
 ܖ,производственной ܖ,трудовой) ܖдисциплины ܖповышение ܖ(5

технологической);
 ܖклимата ܖморально-психологического ܖулучшение ܖ(6          

(отношениеܖ работникаܖ кܖ работе,ܖ коллегам,ܖ руководителям,ܖ 

имиджуܖ компанииܖ иܖ др.).
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Возрастнаяܖ иܖ профессиональнаяܖ структураܖ 
персонала

Наименованиеܖ показателей 2013 2014 2015 2016

Среднийܖ возрастܖ 
работниковܖ (лет), 45,6 45,6 45,3 45,8

вܖ томܖ числе:  ܖ
 ܖв ܖработников ܖдоля ܖ-
возрастеܖ менее ܖ30ܖ   летܖ 
(%)

19,7 21,1 20,8 19,8

 ܖв ܖработников ܖдоля ܖ-
возрасте ܖ49-30ܖ   летܖ (%) 29,8 28,9 30,2 30,1

 ܖв ܖработников ܖдоля ܖ-
возрасте ܖ59-50ܖ   летܖ (%) 38,7 37 37,5 37,3

 ܖв ܖработников ܖдоля ܖ-
возрасте ܖ60ܖ   летܖ иܖ 
старшеܖ (%)

11,8 13 11,5 12,8

Уровеньܖ образованияܖ 
работников:  ܖ
сܖ высшимܖ 
профессиональнымܖ 
образованиемܖ (%)

25,4 27,8 29,4 31

 ܖсредним ܖсо ܖ-
профессиональнымܖ 
образованиемܖ (%)

31,0 30,2 29 29,2

 ܖначальным ܖс ܖ-
профессиональнымܖ 
образованиемܖ (%)

9,5 10,5 10,6 11,1

соܖ среднимܖ 
образованиемܖ (%) 34,1 31,5 31 28,7
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Организационная структура Службы Заместителя 
ГД-ГК по работе с персоналом

Организационная структура Службы Заместителя 
ГД-ГК по работе с персоналом

ЗГД-ГК по работе с 
персоналом

 

Управление трудовых 
отношений по подразделениям 

управления Корпорации и ПК №2

Секретарь-
референт

 

Председатель СТК 
ФГУП РСК «МиГ»

 

Координационно-
аналитический отдел

 

Отдел учета
 

Сектор социально-трудовых 
отношений

 

Сектор приема
 

Управление развития персонала 
Корпорации

Отдел загранкадров 
Корпорации

 

Отдел развития персонала 
Корпорации

 

Сектор мотивации труда
 

Служба зам. Директора 
ПК№1 по работе с 

персоналом

Департамент по работе 
с персоналом

Учебный центр
 

Управление по работе с 
персоналом ИЦ «ОКБ им. 

А.И. Микояна»

Бюро по работе с 
персоналом КМЗ

Отдел по работе с 
персоналом ЛИЦ им. 

Федорова
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Резервы повышения производительности труда на 
производстве, по данным опроса сотрудников РСК «МИГ»

Резервы повышения производительности труда на 
производстве, по данным опроса сотрудников РСК «МИГ»

Факторыܖ повышенияܖ производительностиܖ труда Результатыܖ 
опроса,ܖ %

Улучшениеܖ организацииܖ производственногоܖ процесса,ܖ 
совершенствованиеܖ технологииܖ иܖ развитиеܖ вспомогательныхܖ служб

12,8

Обеспечениеܖ материаламܖ и,ܖ заготовкамܖ и,ܖ инструментами 11,9
Организацияܖ трудаܖ иܖ управление 11,8
Улучшениеܖ психологическогоܖ климатаܖ вܖ производственномܖ 
коллективе

11,7

Состояниеܖ иܖ техническийܖ уровеньܖ машинܖ иܖ оборудования 11,0
Внедрениеܖ механизацииܖ иܖ автоматизации 6,7
Совершенствованиеܖ системыܖ оплатыܖ труда 6,1
Этико-эстетическиеܖ факторы 3,9
Улучшениеܖ условийܖ труда 4,9
Прочиеܖ факторы 17,2
Изܖ них:  
уменьшениеܖ количестваܖ работ,ܖ неܖ связанныхܖ сܖ производством 2,7
улучшениеܖ условийܖ жизни,ܖ бытаܖ иܖ отдыха 5,6
повышениеܖ квалификацииܖ работников 2,2
сокращениеܖ простоев 1,1
дисциплинаܖ труда 1,9
качествоܖ сырьяܖ иܖ материалов 1,1
подборܖ иܖ расстановкаܖ кадров 1,2
экономическиеܖ иܖ социальныеܖ отношения 0,6
совмещениеܖ профессий 0,4
стабильностьܖ коллектива 2,6
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Итогиܖ ответовܖ наܖ вопросыܖ оܖ жизненныхܖ 

благах
  Надеютсяܖ получить Реальноܖ пользуются
Жизненныеܖ блага Удельн

ыйܖ 
вес,ܖ %

Присваивае
мый
ранг

Удельн
ыйܖ 
вес,ܖ %

Присваивае
мыйܖ ранг

Хорошиеܖ жилищныеܖ условия 65,8 1 29,7 4
Высокаяܖ заработнаяܖ плата 60,9 2 36,0 3
Хорошиеܖ возможностиܖ дляܖ 
примененияܖ своихܖ знаний

29,5 7 21,5 8

Хорошаяܖ организацияܖ труда 42,5 3 13,2 11
Нормальныеܖ санитарно-
гигиеническиеܖ условия

36,1 5 19,2 9

Безопаснаяܖ работа 24,4 10 22,6  
Возможностьܖ продвиженияܖ поܖ 
службе

14,2 13–14 8,9 14

Творческийܖ труд 14,2 13–14 9,4 13
Благоприятныеܖ условияܖ досуга 27,5 8 14,3 10
Возможностьܖ повышенияܖ 
образования

14,5 12 12,5 12

Возможностьܖ устроитьܖ детейܖ 
вܖ детскийܖ сад,ܖ ясли

24,1 11 26,0 6

Удобноеܖ времяܖ работы 26,5 9 36,3 2
Хорошиеܖ отношенияܖ сܖ 
товарищами

33,5 6 59,2 1

Внимательноеܖ отношениеܖ 
администрации

40,3 4 27,0 5



10

Социальные льготы, определяющие мотивы 
смены работы или «привязанности» к 

предприятию, %

Социальные льготы, определяющие мотивы 
смены работы или «привязанности» к 

предприятию, %
Социальныеܖ льготы Доляܖ 

респонден
тов,ܖ 
имеющихܖ 
льготыܖ 
наܖ 
предприят
ии

Доляܖ 
респондентов,ܖ 
дляܖ которыхܖ 
социальныеܖ 
льготыܖ служатܖ 
мотивомܖ сменыܖ 
местаܖ работы

Гарантииܖ наܖ получениеܖ квартиры 6,15 38,46
Льготыܖ наܖ проезд 8,46 37,69
Льготыܖ наܖ питание 23,08 34,62
Возможностьܖ пользоватьсяܖ средствамиܖ 
предприятияܖ (например,ܖ автотранспортом,ܖ 
оборудованиемܖ иܖ т.д.)

17,69 34,62

Путевкиܖ вܖ санаторий 20,00 33,85
Предоставлениеܖ ссудыܖ наܖ строительствоܖ жилья,ܖ 
садовогоܖ дома

3,08 30,77

Возможностьܖ приобретенияܖ продукцииܖ 
предприятияܖ поܖ льготнойܖ цене

33,85 29,23

Обучениеܖ детейܖ заܖ счетܖ средствܖ предприятия 28,46 28,46
Возможностьܖ пользоватьсяܖ продукциейܖ 
предприятия

17,69 26,92

Путевкаܖ дляܖ ребенкаܖ вܖ дошкольноеܖ учреждение 30,00 23,80
Ведомственноеܖ жилье 6,15 12,31
Льготыܖ поܖ оплатеܖ детскогоܖ садаܖ иܖ яслей 9,23 10,00
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Мы разработали некоторые рекомендации по 
повышению уровня социального развития РСК 

«МИГ». 

Мы разработали некоторые рекомендации по 
повышению уровня социального развития РСК 

«МИГ». 
Кܖ нимܖ относятся:ܖ 

 ܖне ܖ,направления ܖприоритетные ܖвыбрать ܖ-

требующиеܖ значительныхܖ финансовыхܖ вложений,ܖ 

ноܖ достаточноܖ значимыеܖ дляܖ коллектива;
 ܖпакета ܖсоциального ܖструктуру ܖпересмотреть ܖ-

РСКܖ «МИГ»,ܖ удаливܖ наиболееܖ расходныеܖ егоܖ 

элементы;ܖ 

 ܖвысоких ܖслишком ܖтребующих ܖот ܖотказаться ܖ-
затрат,ܖ например,ܖ отܖ корпоративнойܖ поддержкиܖ 
работникам,ܖ приобретающимܖ жильеܖ вܖ 
собственность.ܖ 



12

Экономическое обоснование плана социального 
развития РСК «МИГ»

Экономическое обоснование плана социального 
развития РСК «МИГ»

Наименованияܖ 
показателя

Работодатель Работник
Процент ܖ / доля ܖ сумма,ܖ тыс.ܖ руб. процент сум

ма,ܖ 
тыс.
 ܖ
руб.

Вܖ сфереܖ социальныхܖ гарантий
негосударственноеܖ 
пенсионноеܖ 
обеспечениеܖ 

70 ܖ %  ܖна ܖрасходов ܖот ܖ
НПО

 
33840* ܖ% = 12ܖ  4061ܖ
4061* ܖ% = 70ܖ  2850ܖ

30 ܖ %  ܖот ܖ
расходовܖ наܖ 
НПО

 
-

страхованиеܖ отܖ 
несчастныхܖ случаев

0,6 ܖ %  ܖкласс ܖпятый) ܖ
профессиональ
ногоܖ риска)ܖ отܖ ФОТ

 
33840 ܖ *  ܖ = 0,6ܖ 169,2ܖ

 
-

 
-

путевкиܖ вܖ 
санатории

30 ܖ %  ܖстоимости ܖот ܖ
путевки

 
вܖ пределах ܖ150ܖ   тыс.

 ܖот ܖ70%
стоимостиܖ 
путевки

 

Итого3169,2 ܖ    
Всего 5714,7    



«Анализ и совершенствование 
социальной политики в 

организации»

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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