BY3

BbI[TYCKHAA KBAJIMOUKAUMOHHAA PABOTA
Ha TeMmy:
«»

BbinonHun:

HayuHbIN pykoBoaguTens:



Llenb 1 3aga4un

- NpoBeJeHne MapKeTUMHIroBOro UccaesoBaHMsa cnpoca Ha NPOAYyKUUIO
Ha npuMepe OO0 Jlepya MepneH, r. TBepsb.

1. onpeaennTb posb U CYLLHOCTb MAapPKETMHIOBbIX UCC/IEA0BaHUI CMPOCa Ha

NPOAYKLIMIO;
2. U3Y4YUTb METOMAONIOTUID MAPKETUHIOBOrO MCCAeJ0BaHUA Crpoca Ha
NPOAYKLIMIO;
3. onpegenntb MokKasaTe/iM MapKETUHIOBOro WMCCAeAOoBaHUS Crnpoca Ha
NPOAYKLIMIO;

4. onucartb OopraHusauutio, MeTobl 7 nopaaoK npoeseaeHus
MapKeTUHroBoro wuccaenoBaHmsa cnpoca Ha npoaykuuito OO0 «Jlepya
MepneH»;

5. npoaHann3npoBaTb pPe3y/ibTaTbl MAPKETUHIOBOro MUCC/eA0BaHUA Cnpoca
Ha npoayKkuuto OO0 «Jlepya MepreH»;

6. paspaboTtatb pekomeHpaumm OO0 «Jlepya MepneH» No pes3ysbratam
MapKeTUHIroBOro ncciefoBaHus cnpoca Ha NpoayKuuio.




KapTa KOHKypeHTOB KOMNaHuu Jlepya MepaeH

Hom. ycnyru

Llena

\ =

[IpogBukeHue

KauecTtBO

— 000 «<KACTOPAMA PYC»

— 000 «CTPOUTEJIbHBIN
TOPT'OBBIV JOM
«JTETPOBUAY»

—— Jlepya MepJieH



INuHamuka cnpoca OO0 «Jlepya MepneH»

320000

310000

300000

290000

¥ Bripyuka, M/H. py6
280000

270000

NANANANANAN

260000

250000

2019 ron 2020 rop, 2021 ron



CooTHOLUEHUE MYXXYUH U XKEHLLUH LLesIeBOU
ayautopumn OO0 «Jlepya MepneH»




CooTHOLLEeHMe BO3pPaCTHbIX KaTeropuun LeneBoun
ayautopumn OO0 «Jlepya MepneH»




[MpuBep)keHHOCTb NoKynateneu K 000 «Jlepya
MepneH» no 5-Tu 6asbHOM LLIKane




MaTtpuua SWOT-aHanuza OO0 «Jlepya MepneH»

CuapHBIE CTOPOHEI Cna0Osle CTOpOHEI

Bricokas neHa Ha YCaVIH;

H3noc ocHOBHEIX GOHIOE, HEOOXOAUMOCTS
PEMOHTOEB/TIOKVIIKH 000pVAOBaHHA,
HecorepmeHCcTEO CHCTEMBI HACTABHHYECTEA;

Heymenne paOoTHHKOE paOOTaTh B KOMaHIe

BoamoxHOCTH Vrposm

Hayuno-TexHugecknii nporpecc;
BoccranosaeHne niaTéxecnocoOHOro cnpoca

CO CTOPOHBI COLTHYMA.




CeteBOoM rpadPUK NpoeKTa

Pa3paboTKa rpoeKkTa MapKeTHHTOBBIX

KOMMYHUKaL1I

Onpeenenue 1jesieli KOMMYHUKALTUH

—» ITpoBeseHMe COLOIOTMYECKOro OIpoca
—¥ IIpoaHann3upoBaTh NMoJyyeHHbIE pe3y/bTaThl
—» BrIOpaTh MexaHHU3Mbl KOMMYHHUKALAH

Peasn3ariyisi KOHKPETHBIX MepOTIPUSTHIN

A 4

PaspaboTka nporpaMmsl pek/1aMHOI KaMIaH|{

A 4

Pa3paboTKa nmporpaMmbl COOBITHHHOM aKTUBHOCTH.

KoHTpoiib 1 o1jeHKa

A 4

ITpoBeieHHe TIOBTOPHOT'O COLIMOIOTMYeCKOro Onpoca




CTpyKTypa 3aTtpaTt Ha npoBeAeHue npe3eHTauum

B Opranuzauys UHGOPMaTHUBHOTO CTeH/a C
BLICTaBOUHBIMU BapraHTaMu 0opMiieHHs OyKeTOB

M OmiaTa yciyr BeAy1iero

W ITpoBenenue noTepen

M Ortata TB-pekiambl

W CyBeHMpBI ¢ 3MO/IeMOM caioHa (KapaH/alliy,
OyKJIeThI) [7151 pa3faun TOCTSIM

I [Tlapuku c 5M0/ieMoi B 1jBeTaX (GUPMEHHOTO CTHJIS
J7Is1 yKpallleHusl U pa3/iaud rocTsiM




OdnHaMuka pocta BbIpydku OO0 «Jlepya MepneH»,

TbiC. pYO.

350000.0

300000.0
250000.0

200000.0 ¥ Bripyuka OT NpOJaxxu

TOBapOB, paboT U yCyT
150000.0

100000.0

N AN NN

50000.0

0.0

2021 rop, IIporuo3s



InHaMuka pocta npubbiam O00 «Jlepya MepneH»

450000

400000

350000

300000

250000 ¥ TIpubbLIb OT MpOAAXK

200000

150000

100000

AN\

50000

0

2021 rop [Iporuos



3aKJiloyeHue

B xoge AaHHOro muccnenoBaHms Oblaa pa3paboTaHa NporpaMMa peKJaMHOM KaMMaHuu,
OCHOBHOM LEeNb KOTOPOM OblJI0 NMpuBevYeHUe AONOJAHUTENBHON ayaUTOPUN KIMEHTOB, a
TaK >Xe MoBbllEHUE 06LWEro nMmMaKa KoMnaHum. TaK e nporpamMmMa MapKEeTMHIOBbIX
KOMMYHUKaumn pna OOO «Jlepya MepneH» BK/IHOYAET MePOMNpUATUN COObITUMHOM
aKTUBHOCTM.

Npepnaraemas peksaMHas KaMnaHUsa COAEPXUT pasUyHbIE CpeacTBa pasMeELEHMUS: 3TO
TB, neyatHble CMW n wuHTepHeT-pecypcbl. Ha Haw B3rnsan, Hanbonee 3dpPeKTUBHbLIM
MEeTOA0M pPacnpoCcTpaHeEHUS MHPOPMaLMK ABASETCA pa3MelleHue BUAEO-poaMKa Ha TB.
NporpaMmma cobbITUMHOM akTMBHOCTM OO0 «Jlepya MepneH» OyaeT AO/NTOCPOYHON, U
MHOrme €€ MHCTPYMEHTbI BMOCNEACTBMU A0/IKHbI NepepacTy B NOCTOSAHHbIE METOAUKM NO
yaep>XaHUto HapaboTaHHOM KJAMEHTCKOM 6a3bl M noaaepXaHumto chopMUPOBAHHOIO
UMUO)Ka KOMMNAHMM Ha PbIHKE.

B pe3ynbrate peanusaumm BCEX MPEANOXKEHHbIX MepPOnpuUATUA MNPUPOCT NPUObLIAU
coctaBuT 6onee 300%, To ecTb 6os1ee yeM B 3 pa3a.

[laHHOEe 3Ha4yuTeNnbHOE YyBEAMYEHME MNPUOBLIAM MPUBEAET K POCTY TAKOro rokasartens
3PPEKTUBHOCTU AEATENIBHOCTU NPEANPUATUSA KaK PEHTAabENbHOCTb, YTO CBMAETE/IbCTBYET O
LLenecoobpasHOCTU peanusaumnm NpeasoXXeHHbIX MEPONPUATU.

TakuMm obpasom, NpuBeAEeHHbIE pacyeTbl NO3BOAAKT cAenatb BbiBoA, 06 3¢ddEKTUBHOCTHU
NpeaioXKEHHOro MeponpuaTUS B pPaMKax peanmsaumm pas3paboTaHHOro npoekTa
MapPKETUHIOBbIX KOMMYHUKALNMN.



BJIATOOAPIO 3A BHUMAHWE!
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