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В наше время на рынке присутствует достаточно большое количество 
организаций, поэтому начинающим предпринимателям довольно трудно 
противостоять в борьбе с конкуренцией. Однако применение новых 
технологий в производстве и подходов к управлению поможет стать 
предприятию конкурентоспособным. Также важным аспектом 
конкурентоспособности является использование новых тенденций, 
следование инновациям и подбор стратегии конкуренции. 

Актуальность
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Цель – разработка направлений совершенствования конкурентных 
действий индивидуального предпринимателя на  примере дизайн студии 
«Italdizain». 

Задачи:
1. дать характеристику индивидуального предпринимателя как субъекта 

бизнеса;
2. изучить сущность и содержание конкурентных действий 

индивидуального предпринимателя;
3. выделить особенности реализации  конкурентных действий дизайн 

студий;
4. проанализировать конкурентную среду дизайн студии «Italdizain»;
5. оценить эффективность управления конкурентными действиями 

дизайн студии «Italdizain»;
6. разработать проект мероприятий по совершенствованию 

конкурентных действий дизайн студии «Italdizain»;
7. оценить эффективность разработанного проекта.

Цель и задачи
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В работе используются следующие методы исследования:

• анализ, 
• синтез, 
• построение логической оценки событий,
• построение гипотезы,
• графический и другой метод сбора и обработки информации.

Методы
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Разработка проекта маркетинговых 

коммуникаций 

Определение целей коммуникации 

Реализация конкретных мероприятий 

Контроль и оценка 

Проведение социологического опроса 

Проанализировать полученные результаты 

Выбрать механизмы коммуникации 

Разработка программы рекламной кампании 

Разработка программы событийной активности. 

Проведение повторного социологического опроса 
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Выводы:
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 В ходе данного исследования была разработана программа рекламной кампании, 
основной целью которой было привлечение дополнительной аудитории клиентов, а 
так же повышение общего имиджа компании.  Так же программа маркетинговых 
коммуникаций для  дизайн студии «Italdizain» включает мероприятий событийной 
активности. 

 Предлагаемая рекламная кампания содержит различные средства размещения: это 
ТВ, печатные СМИ и интернет-ресурсы. На наш взгляд, наиболее эффективным 
методом распространения информации является размещение видео-ролика на ТВ. 
Программа событийной активности  дизайн студии «Italdizain»  будет долгосрочной, 
и многие её инструменты впоследствии должны перерасти в постоянные методики 
по удержанию наработанной клиентской базы и поддержанию сформированного 
имиджа компании на рынке. 

 В результате реализации всех предложенных мероприятий прирост прибыли 
составит более 300%, то есть более чем в 3 раза. Данное значительное увеличение 
прибыли приведет к росту такого показателя эффективности деятельности 
предприятия как рентабельность, что свидетельствует о целесообразности 
реализации предложенных мероприятий. 
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