3ApaBCTBYNTE, yBa)KaeMble UWieHbI aTTeCTAliMOHHOU KOMMCCHH!

Tema Moeli BBITYCKHOM KBanM(UKALIMOHHONW paboThl - «MapKeTHHIOBbIe
HUCC/IeJ0BaHMs PHIHOYHOI'0 CIIPOCA Ha YC/IYT'd HHTEPHeT-IIPOABHKEHUS».

AKTya/IbHOCTH T€MBbI 00yC/IOB/IEHA T€M, UTO TOJILKO C 9KOHOMHUYECKHUX MpeoOpa3oBaHMiA
B CTpaHe, pa3BUTHU cCdepbl TMPOU3BOJCTBA, O M YCJIYT 3aroBOPWIH, KaK 00 aKTyaJbHBIX
npobiemMax o011ecTBa.

CerofiHs, yC/IyT - 3TO ellle ¥ HaAyYHO-NIPaKTU4eCKas JUCLUIUIMHA, COBEPIIEHCTBOBATL CBOU
MO3HAaHUSI B MapKeTHHIe, [IeTaJlbHO CO Cepbl yCyT.

[enb0 pabdoThI SBIASETCS pacCMOTPeTb MapKeTUHI'OBble PBIHOUHOTO Ha MHTepHeT —
TIPO/IBMKEHHS.

71 peanu3alyy 1ieyid ObI/ IOCTaBJIeH U pellieH psifi 3a/ay.

O61bekToM HccnenoBanus siBasieTcst OO0 «Cmapt busHec».

IIpegmerom wuccienoBanus sBisitoTC  WHTepHeT-tipogBwkeHuss B OO0 «Cwmaprt
busnec»

B xome paboThl OBUIM pPACCMOTPEHBI TeOpeTHUYeCKHe acIeKThl MAapKeTHHTOBOTO
VICCJIeIOBaHKs PbIHOUHOIO CIIPOCa.

Jlji TOCTVDKeHHsI 11eJd, BO BTOPOH I/laBe PabOTHI MPOU3BOAUTCS aHA/INW3 PHIHOYHOTO
cripoca Ha yciiyru OOO « CMAPT BU3HEC»

Pacrionarasi 6orateim omnbitoM, OOO «CmapT BusHec» kKaueCTBeHHOe Y CBOeBpeMeHHOe
TeXHUUeckKoe 00C/Ty)KuBaHue.

Y Kaxpou opraHusauuMud ecTb KOHKypeHTbl, He U OOO «Cwmapt busHec». W3 HHX
opranuzaiud OO0 «IT», OO0 «MHbopmaloHHbIe TexHomorun», OO0 «UT Poccusi».

Byxranrepckui y4éT mo/JIHOCTBIO M Ha KOMIIbIOTEepax, HaXOA[IIUXCS B ¥ Ha Ckiagax. s
yuéTa ucrosnb3yercs Oyxrantepckas «1-C Byxrantepusi».

Nns cocraBnenns xapaktepuctiku OOO «Cwmapt BusHec» Oblm  paccMOTpeH 3a JiBa
roga. Tabsuija 1, pasg.maTepuan

Aunam3upys 6anaHca cKa3aThb, UTO B IBYX JIET TIPeATIPUSATHe Pa3BUBa/IOCh AUHAMUUHO. U3
TabJIMI[BI, UTO CPe/CTBA 3a /IBa I'o/ja YBeJTUUWIUCE Ha 35ThIC. py0. wiu Ha 117%.

Taxk e 3a Baroga ¢ 2015 r. mo 2016 r. Ha yMeHbIIWIKCh JOJTOCPOYHbIE (PUHAHCOBBIE HA
11 ThIC. PYO.

3arachl Ha BBIPOCU Ha 52 ThIC. py6. OyAyImux yMeHbIAIUCh Ha 20 ThiC. pyb., wm 61%
B 2016 roay 1o ¢ 2015 rogom.

["oToBast IPOAYKIIMSA U AJ1s1 yBeJIUUMIach Ha 24 ThiC. py0., TeMIl pocTa coctaBuo 132 %.

3 Tabmuiibl 1 BUAHO, UTO 3a/[0/DKEHHOCTH (TI/IaTeXH 10 0XKUAaroTcs 6oee ueM 12 riociie
JaThl) 3a JiBa roja Ha 196 TeIC. pyo.

[MTokyrarenu 1 3a AjBa rofa Hal7 TeiC. pyo.

W3 Tabnuiiel Mbl HabsTr01aeM, UTO CpeZiCTBa 3a ABa rozia Ha 1230 Teic. py6., uto 178.

B urore MOXHO CKa3aTh, uTO mpeAnpusaTyds Ha 1142 Ttoic. pyb., UTO cCoCTaB/isieT
143%.Haunbonbiiee B akTHBa CBsI3aHO ¢ 000poTHLIMU akTHBaMu. OHH 110 ¢ 2015 Ha 1107. 3TO
00yC/I0B/IEHO POCTOM TI0 BCEM CTPOKAaM.

B Tabs1.2 pa3z. MaTepuasa npezictaBiieHa cTpykTypa naccuBa OO0 «CMmapt 6u3Hec».

3a paccmaTpuBaeMblii 00IIiee CTPYKTYpbl cocTaBuiao 1137 Teic. py0., T. e. Ha 29%.
M3MeHeHHWe B TIaCCMBOB C U3MeHeHHWeM 00s3aTeNlbCTB. yMeHbIIeHHe KpeJAUTOPCKUX
3a/10/’KeHHOCTel Ha 473 ThiC. py0., Ha 31%.

Tak ke ymMeHbIIM/Iach 1o ¥ Ha 201 TwIC. pyo.

B wutore, mpoaHasM3MpoBaB OTUETHOCTh CKa3aTb, UTO Ha MpoTsbkeHud 2014-2016 rr.
JVHAMUYHO.

B xoze paboTbl OB TTPOBE/IEH COLMOIOTMYECKHI OIpoC, B KOTOPoM Ob11o 21 mepcoHana
OOO «Cwmapt bu3Hec» ¥ KOTOpBIM TOKasajd, Kak pacrnpezesnseTcsl OLleHKa Y TpeArpUsiThs.
IlaHHbIe TIpeficTaB/ieHbl B Tab/1.3 pa3j.mMaTepuaria.



O paboTsl ee MacIITabHOCTD, TO €CTh HAa YpPOBeHb OHa (TabJ1. 4 pa3d.mMarepuana). OTBeTbhI
TIpe/ICTaB/IeHbI BBICIIIETO (JUPEKTOP, I71aBOyX), ¥ HU3IIIETO 3BeHa yrpaB/ieHuUs.

CreneHb yyaCTUsi B 3ajau B (TO eCTb BaxHbIX) cocraBnsieT 43,7%. Ilpu s3TOM
MPOCMaTPUBAETCSl CHW)KEHHE YPOBHS B 3a/jlau BCeU OT K 3BeHY yINPaB/IeHUs U K UCTIOTHUTEJISIM.

B xome pabotbl Takke Obi1 mpoBeseH PEST-anamu3z OOO «Cwmapt Bu3Hec», 1ie/bio
KOTOPOTrO SIB/ISIETCS OTC/Ie)KMBaHWE MaKpOCpeAbl MO Y3/I0BbIM HarpaB/ieHUsiM (TTOJTUTHUKO-
TIPaBOBOMY, 5KOHOMHUYECKOMY, COLIMOKY/IbTYPHOMY, TEXHOJIOTUUECKOMY), a TaKXe TeHAeHI[1H,
COOBITHM, TIPEATIPUATHIO, HO OKa3bIBAIOIINX Ha TIPUHSATHIX pellleHui. /laHHbIe Mpe/icTaBeHbl B
Tab/vLe 5 pa3fgaToyHOro MaTepuyarna.

[To Tabmuipl 5 MbI BUguM, uto Haubomnee anss OOO «Cmapt BusHec» Makpocpe[sl,
Kacaroiquecs (8 ¢akropoB) u (4 dakropa). HaumeHee dhakTopbl Makpocpebl, K (1 3HaUMMBbIM
dakrop).

A Takke Oblsia IpOBeZieHa oljeHKa 3HaUMMOCTH (haKTOPOB Cpe/ibl, Tab/uila 6 pa3aTouHOro
Marepuara.

Wtak, 1o Tabmuipl CKa3aTh, uTO CyilectBeHHoe BiusHHe Ha OOO «Cwmapt Busnec»
HasioroBas rnosuTtuka (-9), kiumar B (-4), (-4), poct ueH (-4), crpoc (-4), J0X0/I0B U PaCcX0J0B
HaceneHus (-4).

Cyl11eCTBeHHOe B/IMSIHME Ha [IeATeJIbHOCTh OKa3bIBAalOT (PAaKTOPBI, KAK SKOHOMUYECKUU
POCT Ha oOpa3oBaTe/bHbIX yCiIyT B P®, cripoc Ha B PO, usmeHenws B PO.

B nanHoM paboTe Oblia TIpoBe/ieHa OljeHKa PhIHOYHOTO Ha 10 VIHTepHeT-IpO/BHKEHHIO
00O «Cwmapt busHec».

[TapameTpbl, KOTOpbIE yAOBIETBOPSIOT KOMIIAHWM, IpUBEZEHbl B 7 pa3faTOYHOrO
Marepuara.

B Tabsuije npezcTaB/ieHHbI Cpe/iHKE TIOKa3aTesld TIOCeI[eH|s] U CTOMMOCTH pa3MeleHusl.

Anamu3 accoptumenTta yciayr  OOO «Cmapt busHec» mpefcrtaBieH B TaOmuie 8
pa3laTOYHOro Marepuasna.

Takum obpa3om, 1ieHa MeJUHOM peKIaMbl ¢ yuéTtom 6aHHepa okosio 200 000 py6.

B npeacraBnen ocHoBHOU yciayr OOO «Cmapt busHec», ke Hesb3sl CKas3aTb, UTO BCe
TI0JTb3YIOTCSI CIIPOCOM, YC/TYT TakKKe 00CY>K/IaeTCs C ¥ U3MEHSITbCSI, UTO BJIUSIET U Ha 1[eHY, TaKXKe
Ha LIeHy YPOBEHb Ha U CPOK YC/IYTH.

Oxkomno 90% «CmapT busHec» NpyUHUMAarOTCSI Ha pab0Ty W3 MPAaKTUKAHTOB. MHCTPYMEHThI
WutepHeT-nipoaBwkennii OOO «CwmapT busHec», ObuUI0 pacCMOTpPeHEHO KOJMUeCTBEHHOe
COOTHOIIIEHHe UX 3/IeMeHTOB (Tab/1. 9 pa3/laToyHoro Marepurarna).

[IpoaHanu3supoBas JaHHble, cAenanu BbiBOZ, uTo OO0 «Cmapt busHec» UCIOb3yeT
VHTepHeT-NpOABU)XEHHUS B CBOEU JeATeIbHOCTH.

Nns anamu3a neHooOpa3oBanusi B OOO «Cwmapt bwusHec» Oblia paccMoTpeHa
cebectonmocTh 3a 2014 — 2016 rr. B 10 pa3aTouHOro MaTepuaria.

Nrak, mbl BuguM, 4to LjeHbl B OO0 «Cmapt busHec» Bo3pociv 3a Tpu roga Ha 60,5%,
BBICOKM pocTa LeH B 2016 r. u3-3a ypoBHs 10 71%.

Takxke cpaBHWIM LjeHbl OO0 «Cmapt bu3sHec» € ero KOHKypeHTOB B 11 pa3gaToyHOro
Marepuarna.

[To maHHBIM TabmUIIbI, MBI BUAUM, uT0 ¥ OOO «CMapT Br3Hec» BBICOKHH I1eH B TeUeHHe
2014 - 2016 rT., B C KOHKypPEHTaMHU.

B xoze maHHOM paboThl 661K pa3paboTaHbl U MO JOCTWKeHUIO Lienu BbinoaHeHus OO0
«Cwmaprt bu3Hec» Ha pa3paboTky 25 B roz. Cobpanu 1 rpoaHa/iM3upoBasIy TeKYIIYIO 110 BOIIPOCY.
PaccMoTpes rosyyaeMbIX M 3aKa30B 3a Mepro/ibl (Tabuija 12 pa3gaTouyHOro MaTepuana).

B 13 pa3gaTrouHoro maTepuasa IepBOHaualbHbIe KallATa/OB/IOXKEHUS, OaHKaMH JIst
MPOEKTHBIX MEPONPUSITHH.

TakuM obpa3om, KarnuTtanoBiokeHus: coctaBuiu 190000 pybiiei.

Takyke ObI/TM pPacCUMTaHbI JabHelIe TeKyIre MHBeCTULIMM Ha MpoAyKTa (Tabsuia 14



pa3laTOYHOr0 MaTepyasna).

TakyM exxero/iHbIe 3aTpaThl COCTaB/IsAIOT 276500 pyOsei.

B 15 pacueT uncTOM TPUOBLLTN U POEKTa.

Wcxomss w3 MBI BUYM, UTO OT [pejjiaraeMbIX IIPeBLICM/IM Ha WX BHeJpeHUe,
C/leloBaTesIbHO, IMOATBEePKAaeTCs UX BHepeHUsl.

C 3peHMS KOMMYHMKALIMOHHBIX XapaKTePUCTHK, BBIFOJHO OT CpPeJCTB MacCOBOU
uH(OpMaLMK, TIOYTH UX TUTF0CaMu. 00/1a/jaeT 0c0O€HHOCTSIMH, KOTOpble KOMMYHUKALIMK B HEM
VMHTEPeCHbIMU U 3()(PEKTUBHBIMHU.

MoxHo OypHOe pa3BUTHe UWHCTPYMEHTOB VIHTepHeT-KOMMYHUKAL[MK, HarpumMep,
KOHTEKCTHOM YW BUPYCHOTO MapKeTWHra, OJIoTOB, M APYTrUx BUJOB online-KOMMYyHUKAaIUH,
CTAaHOBATCS BCe TOIYJISIPHBI B BUAY JOCTYIIA B Pa3HbIX ayJUTOPUIA.

TakuM o06pa3om, Mbl yTBep)K[aTh, UTO, Ha J/IeHb, OT WCIIO/b30BaHUS WHCTPYMEHTOB
VHTepHeT-NMpOoABHKEHUM HATIPSIMYIO UX U yCIIeX.

Takum oOpa3zom, Ileb paboThl - pacCMOTpPeTh MAapKeTUHIOBbIe DPBIHOUHOTO Ha
VIHTepHEeT — MPO/BWKEHHSI — JOCTUTHYTA.
Cniacu60 3a BHUMaHue! JJoK/iafi OKOHYEH.



