
Здравствуйте,  уважаемые  члены  государственной  аттестационной 
комиссии. Вашему вниманию представляется выпускная квалификационная 
работа на тему «».

Итак, современное понимание основ социального развития исходит из того, 
что социальная политика государства должна быть направлена на создание 
условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека. 
В  связи  с  этим,  важным  является  охрана  труда  и  здоровья  людей, 
установление  гарантированного  минимального  размера  оплаты  труда, 
обеспечение  государственной  поддержки  семьи,  материнства  и  детства, 
инвалидов и пожилых граждан,  развитие социальных служб, установление 
государственных  пенсий,  пособий  и  иных  гарантий  социальной  защиты, 
среди  которых  особо  выделяется  социальное  обеспечение  по  возрасту,  в 
случае болезни, инвалидности, потери кормильца и др.

Далее разберем понятие социальной работы. Итак, социальная работа – это 
универсальный социальный институт: ее носители оказывают помощь всем 
индивидам  независимо  от  социального  статуса,  национальности,  религии, 
расы, пола, возраста и иных обстоятельств.

Таким  образом,  единственный  критерий  в  этом  вопросе  –  потребность  в 
помощи  и  невозможность  своими  силами  справиться  с  жизненным 
затруднением.

Вместе  с  тем,  и  сейчас  бедные и  беднейшие не  являются приоритетными 
группами для оказания социальной помощи. Учитывая различие категорий 
бедности  и  причин  бедности,  не  зависящие  от  человека  жизненные 
обстоятельства,  среда,  физиологические  причины,  или,  напротив,  апатия, 
лень,  элементарное  нежелание  менять  уклад  жизни,  приоритетным 
направлением  социальной  политики  должна  стать  адресная  помощь  на 
местах, более точное определение адресатов помощи. Лишь 10% выделяемых 
материальных ресурсов предназначены для «адресной помощи», остальное - 
поддержка  категорий  и  учреждений.  А  все  социальные  службы 
открещиваются  от  «недостойных  бедных»,  не  желая  каким-либо  образом 
влиять  на  ситуацию.  А  на  реформирование  системы  оказания  адресной 
помощи уйдет на меньше десяти лет.

Далее  аналих  показал,  что  количественные  оценки  различных  страт 
населения  сильно  различаются  у  чиновников  и  социологов.  Так,  согласно 
последним  данным  Росстата,  в  России  за  чертой  бедности  живет  14% 
населения. Однако эксперты скептически оценивают эту цифру и отмечают, 
что  в  действительности  эта  цифра  составляет  не  менее  30%.  Согласно 
последним  данным  Росстата,  соотношение  валовых  доходов  10%  самых 
бедных к 10% сверхбогатых достиг в 2007 году показателя 16,8%. Расслоение 



населения  достигло  чрезвычайно  высокого  уровня  и  продолжает 
увеличиваться, и в ближайшие годы этот тренд вряд ли изменится.

Таким  образом,  чтобы  жить,  человек  должен  удовлетворять 
физиологические,  социальные  и  духовные  потребности  хотя  бы  в 
минимальном  объеме.  А  для  этого  необходимо  иметь  средства 
существования.  Социальное  государство  гарантирует  их  предоставление 
путем признания за каждым членом общества права на социальную помощь 
вне зависимости от каких-либо дополнительных условий. Исходя из этого, 
можно предложить следующее определение. Право на социальную помощь – 
это  признанная  международным  сообществом  и  гарантированная 
государством возможность человека иметь средства существования в объеме 
установленного прожиточного минимума независимо от занятия какой-либо 
профессиональной  деятельностью  и  участия  в  финансировании  выплат  и 
услуг.

Итак, Федеральным Законом от 17.07.1999 г. «О государственной социальной 
помощи»  заложена  правовая  база  для  завершения  формирования 
государственной  системы  социальной  помощи.  Как  уже  отмечалось,  она 
создается в целях защиты населения от социального риска бедности и имеет 
все признаки самостоятельной организационно-правовой формы социального 
обеспечения.  Во-первых,  она  распространяется  на  особые  субъекты  – 
малоимущие  семьи  и  малоимущих  одиноко  проживающих  граждан.  Во-
вторых, источниками финансирования служат бюджеты различных уровней. 
В-третьих,  предоставляются  особые  виды  выплат  и  услуг.  В-четвертых, 
социальная  помощь  назначается  решением  органа  социальной  защиты 
населения  по  месту  жительства  или  регистрации  малоимущего  лица,  как 
правило, после проверки нуждаемости.

Также очень большой проблемой для малоимущих семей является то, что для 
них недоступны очень многие услуги: медицинские, образовательные услуги. 
В силу разных причин, не обязательно материальных. То есть,  во-первых, 
они  действительно  не  знают  о  своих  правах,  возможностях,  льготах 
зачастую. Во-вторых, они не имеют доступа к этой информации. Зачастую с 
трудом выходят откуда-то, из своего социума, в большой мир, в социум, не 
имея тех документов, которые необходимы для оформления тех или иных 
льгот, пособий, необходимых для записи ребенка в школу, например. И не 
всегда способны справиться сами вот с этими формальными процедурами по 
сбору документов.

И именно эта сторона вопроса, как мне кажется, определяет ту специфику 
работы  социальных  работников  с  семьями  этой  категории,  которые 
необходимы для их успешной адаптации в социуме. И с этой точки зрения, 
социальный работник должен совмещать в себе несколько ролей, работая с 
этой группой. С одной стороны, он выступает как посредник, то есть как тот, 



кто  ведет  переговоры.  Как  посредник,  как  тот,  кто  договаривается  о 
возможности  получения  тех  или  иных  услуг  или  льгот  с  официальными 
структурами.  И  как  тот,  кто,  с  другой  стороны,  определяет  ресурсы  и 
возможности семьи и мотивирует семью на участие в этих встречах, потому 
что это отдельная и большая проблема.

В свою очередь,  он так же выступает защитником интересов этой группы 
семей в обществе именно потому, что он знает ситуацию этих семей изнутри. 
И для  обеспечения этих категорий семей реальной помощью,  необходимо 
развитие, с одной стороны, позиции социального работника по отношению к 
этим семьям. А с другой стороны, освоением новых знаний и навыков.

Таким образом, Цель работы достигнута.

Спасибо за внимание! Доклад окончен.


