
Здравствуйте, уважаемые члены аттестационной комиссии!

Тема моей ВКР – «Социальное обслуживание в Российской Федерации».

Цель  исследования  выпускной  квалификационной  работы  (далее  по 

тексту – ВКР) состоит в том, чтобы выявить специфику социального обслуживания 

определенным категориям граждан в Российской Федерации. 

Для  достижения  поставленной  цели  необходимо  решить  следующие 

задачи:

1. Определить сущность социального обслуживания;

2. Определить принципы и виды социального обслуживания;

3. Выявить сущность и особенности социального обслуживания в субъектах 

Российской Федерации (г. Санкт – Петербург);

4.  Проанализировать  современное  состояние  социального  обслуживания  в 

Российской Федерации;

5. Выявить проблемы социального обслуживания в г. Санкт - Петербурге;

6.  Предложить  мероприятия  по  совершенствованию  социального 

обслуживания в РФ.

Предметом  исследования  являются  виды  социального  обслуживания  на 

примере г. Санкт - Петербурга.

Гражданам  пожилого  возраста  и  инвалидам,  проживающим  в 

стационарных учреждениях социального обслуживания, предоставляются:

1) материально — бытовые услуги;

2) услуги по организации питания, быта, досуга 

3) социально-медицинские и санитарно-гигиенические услуги;

4) организация получения образования инвалидами с учетом их физических 

возможностей и умственных способностей;

5) услуги, связанные с социально — трудовой реабилитацией;

6) правовые услуги;

7) содействие в организации ритуальных услуг.

Нужно  сказать  о  стационарном  обслуживании  таких  категорий,  которые 

принято  относить  к  маргинальным  группам.  Стационарное  обслуживание  этих 

категорий осуществляется в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 

15 апреля 1995 г. № 338. Для этого создаются специализированные дома-интернаты, 

направление в которые производится по желанию граждан с учетом медицинского 

заключения о состоянии их здоровья и необходимости социального обслуживания в 

специальном стационарном учреждении.

Полустационарное  социальное  обслуживание  предусмотрено  для  лиц 

пожилого возраста и инвалидов, сохранивших способность к самообслуживанию и 



активному  передвижению  и  не  имеющих  медицинских  противопоказаний  к 

зачислению  на  такое  социальное  обслуживание,  а  также  детей,  оказавшихся  в 

трудных жизненных ситуациях.

Также необходимо сказать о видах услуг, предоставляемых престарелым 

и инвалидам в рамках полустационарного социального обслуживания:

- услуги по организации питания, быта и досуга;

- социально — медицинские услуги;

-  содействие  в  получении  образования  и  (или)  профессии  инвалидами  в 

соответствии с их физическими возможностями и умственными способностями;

- правовые услуги.

Основным  направлением  деятельности  социального  обслуживания  на 

дому  является  надомное  социальное  обслуживание,  –  основная  цель 

деятельности которого заключается в улучшении условий жизнедеятельности 

граждан, признанных нуждающимися в социальном обслуживании вследствие 

существования  следующих  обстоятельств,  которые  ухудшают  или  могут 

ухудшить условия их жизнедеятельности:

1) полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять 

самообслуживание,  самостоятельно  передвигаться,  обеспечивать  основные 

жизненные  потребности  в  силу  заболевания,  травмы,  возраста  или  наличия 

инвалидности;

2) наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида 

или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе.

В 2017 году, кроме льгот на образование, налоги и ЖКХ предусмотрена и 

другая помощь малоимущим. Например, ребенку доступен следующий список 

мер поддержки:

1.Питание два раза в день в столовой для учеников школ.

2.Предоставление места в списках льготников.

3.Субсидии  на  покупку  или  бесплатная  выдача  школьной  и  спортивной 

формы.

4.Детям младше 6 лет при болезнях выписываются бесплатные лекарства.

5.Один  раз  в  год  компенсация  50%  от  стоимости  проезда  на  лечение  в 

санатории (распространяется и на одного сопровождающего).

Центральное место в направлениях реабилитационных мероприятий занимает 

медицинская  реабилитация  инвалидов.  В  структуре  медицинской  реабилитации 

основная часть (96,7%) приходилась в анализируемые годы на восстановительную 

терапию, 3,3% — на реконструктивную хирургию.



Второе место по удельному весу в направлениях реабилитации принадлежит 

профессиональной реабилитации инвалидов.

Социально-консультативная помощь включает в себя: психологическую, 

педагогическую, информационную и, нередко, правовую виды помощи.

Социальное обслуживание в Выборгском районе существует на протяжении 

25 лет.

Основным  направлением  деятельности  Санкт-Петербургского 

государственного  бюджетного  учреждения  «Комплексный  центр  социального 

обслуживания  населения  Выборгского  района»  является  предоставление 

социальных  услуг  гражданам,  признанным  нуждающимися  в  социальном 

обслуживании.

Структура этого учреждения: 

-Отделение развития срочного только социального обслуживания располагать; 

-Отделение дневного москве пребывания массовой; 

- Социально-реабилитационное отделение; 

-около Консультативное отделение; 

- Социальное отделениях обслуживание социального на дому; 

-Реабилитация только лиц БОМЖ; 

- Клубная около деятельность зарубежный; 

- Социальное такси.

В настоящее время в социально-досуговых отделениях функционируют:

-мастерские  прикладного  творчества  по  направлениям:  декупаж,  лоскутное 

шитье, плетение фриволите, валяние шерсти, вышивка лентами, вязание крючком и 

на спицах;

-студии музыкального творчества: ансамбль «Любимые мелодии», вокальный 

квартет «Вдохновение»;

-оздоровительные  секции:  кружок  дыхательной  гимнастики,  занятия  по 

адаптивной физической культуре, скандинавская ходьба;

-кружки хорового и сольного пения.

Комплекс социально-реабилитационных мероприятий включает в себя:

-адаптивную физкультуру (индивидуальную, групповую);

-трудотерапию;

-индивидуальные и групповые занятия с психологом;

-курс социально-психологических упражнений, диагностика с использованием 

метода биологической обратной связи (БОС);

-посещение галокамеры;

-кислородные коктейли;



-консультации юриста по социальным вопросам

 деятельности Центра  ,  что   соответствующие возрасту  и   здоровья 

пожилых и  условия жизнедеятельности,  мероприятия , психологического, 

социального , питание и уход,  посильная трудовая , отдых и . Также центр 

научно-практическую  и  организационно-методическую   в  областях 

геронтологии  и  ,  а  также   работу  по  повышению   кадров  стационарных 

социального обслуживания.

Таким  образом,  мы  видим,  что  на  базе  данного  Центра  проводится 

комплексная поддержка и оказание помощи во вне стационарных условиях.

 исследование позволяет  поднятые вопросы  образом:

1.   обеспечение  пожилых   и  инвалидов  должна   одним из  главных 

государственной .

2.  Эффективную   социального  обслуживания   создать  без 

соответствующего   обеспечения  и  базы   по  группам  ,  нуждающихся  в 

поддержке или  в зоне риска.

3.   центров  социального  ,  как  государственных  ,  нацеленных  на 

защиту , должно быть  и производиться за счет  И ТД..

Таким образом, Цель работы достигнута.

Спасибо за внимание! Доклад окончен.


